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Služba je podpořena Ústeckým krajem. 

 

       

 

 

 
 

 

   ÚSTÍ NAD LABEM   Více informací o naší službě najdete na webu:  

     Velká Hradební 33, 400 01          www.p-p-i.cz. 

        Tel.: +420 475 216 536 
 

 

 

 

 

 

Vedoucí služby 

Bc. Lucie Fraňková 

Tel.: +420 778 492 786 

E-mail: lucie.frankova@p-p-i.cz 

Sociální poradenství je poskytováno v rámci registrované sociální služby Odborné sociální poradenství  

dle zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách. 

Bezplatná služba pro cizince s platným povolením k pobytu na území České republiky 

(vymezeno § 4 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách).  

S čím Vám můžeme pomoci: 
 poskytování informací o právech a povinnostech, pomoc při jejich uplatňování, 

 pomoc při vyřizování pobytových oprávnění, 

 informování o sociálním zabezpečení České republiky, 

 doprovody, odborná pomoc při komunikaci a zprostředkování kontaktu s úřady státní správy, místní 

samosprávy a institucemi, 

 asistence při hledání vhodného bydlení a řešení problémů souvisejících s bydlením, 

 asistence při vyhledávání zaměstnání a zprostředkování základních informací o profesních možnostech a 

podmínkách podnikání, 

 poradenství v oblasti pracovně právní problematiky,  

 pomoc při zajištění zdravotního pojištění a zdravotní péče, 

 pomoc při uznávání a zprostředkování odborných kvalifikací (nostrifikace)… 
 

Cílem služby je: 
 

 pomoc cizincům překonat překážky a obtíže spojené s 

 přizpůsobením se novému prostředí, 

 pomoc cizincům s porozuměním sociálního kontextu, 

 fungováním sociálních struktur a institucí, 

 informování o právech a povinnostech cizinců v České 

 republice, 

 informování o sociálním, právním, zdravotním i vzdělávacím 

 systému v České republice, 

 posílit schopnost cizinců řešit své osobní záležitosti a tím 

 předcházet sociálnímu vyloučení. 
 

Provozní doba ambulantní a terénní formy poskytování: 
 

Pondělí, středa  8:00 – 17:00  

Úterý, čtvrtek: 8:00 – 16:00 

Pátek:   8:00 – 15:00 (vyhrazeno pro administrativní úkony, urgentní případy a předem objednané klienty)  

 

 

 

 

 

   

 

Sociální pracovníci  
 

Mgr. Adam Štika   Olha Bohdanova 
Tel.: +420 778 970 592   Tel.: +420 731 175 833 

E-mail: adam.stika@p-p-i.cz  E-mail: olha.bohdanova@p-p-i.cz 
 

Mgr. Iva Dvořáková    

Tel.: +420 732 827 155    
E-mail: iva.dvorakova@p-p-i.cz  
 
 

 

Právník 
Mgr. Barbora Pohořská 

Tel.: +420 770 160 328 

E-mail: barbora.pohorska@p-p-i.cz 
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