Piiloha 7.2

Mau don khiéu nai

Nguoi khiéu nai (nguoi khiéu nai viét):

Quy khach la:

o ngudi sir dung dich vu o nguoi dai dién phap Iy o nguoi than quen o ngudi duoc ty quyén

Miéu ta viéc quy khach muon khiéu nai:

Chit ky ngudi KNIdU Nai: e
Ngay thang va noi Vit don:  .ooiiiii e

Ho so ciia don khiéu nai (ngwdi nhan don khiéu nai viét):



Pon khiéu nai dwoc nhan: o tryc tiép o quae-mail o quabuudién o an danh

Sw khiéu nai dwoc giai quét: o ngay o trong thoi han 30 ngay

(ghi chép tir viéc diéu tra)

Nguoi khiéu nai mong muén: o duoc thong bao bang vin ban

o khéng can thong bao bang vin ban

Giai quyét don khiéu nai gom cé:

Tén va ho: Vi tri:
Bién phap khic phuc: o dé xuat o khong dé xuat
Ngay : Nguoi viét:

Pong dau va chir ky:



